Zasady zpracovani osobnich udaji

Spravce:

Spolecnost Nunofia s.r.o., se sidlem Hviezdoslavova 30, Banska Bystrica 974 01, Slovenska
republika, 1CO: 48 170 160, DIC: 2120074814, IC DPH: SK2120074814, spole¢nost zapsana v
Obchodnim rejstfiku vedeném Okresnim soudem Banska Bystrica, oddil: Sro, vlozka Ccislo:
28162/S, jednajici prostfednictvim Ing. Vladislava Klajbana, jednatele spolecnosti (dale jen
,Sspolecnost Nunofia s.r.0.”)

Kontaktni udaje: e-mail: obchod@nunofi.cz, tel.: +421 48 412 3392

Zpracovani osobnich Udajl probiha v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
Udajll a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") a
zakonem ¢. 18/2018 Z. z. o ochrané osobnich Udaji a o zméné a doplnéni nékterych zakon(
(déle jen ,zakon o ochrané osobnich udajd”).

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1. Pojmy

Subjekt udaji: Subjektem udajl je fyzicka osoba, které se osobni Udaje tykaji, zejména
zakaznik, navstévnik webovych stranek, osoba jednajici jménem obchodniho partnera,
zaméstnanec nebo zastupce obchodniho partnera, osoba pfihlasena k odbéru
obchodnich sdéleni nebo jina osoba, kterd komunikuje se spravcem (dale jen ,vy” nebo
.Ssubjekt udaji”).

Obchodni partner: Obchodnim partnerem je pro Ucely tohoto dokumentu kazda osoba
samostatné vydélecné cinna nebo pravnicka osoba, se kterou spravce vstoupil do
pravniho vztahu, na jehoz zakladé dochazi ke zpracovani osobnich Gdajl, nebo se
kterou spravce o vstupu do tohoto pravniho vztahu jedna (dale jen ,obchodni
partner”).

Osobni _udaje: Osobnim uUdajem je jakykoli udaj tykajici se identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osoby, napriklad jméno a prijmeni, adresa trvalého pobytu,
Cislo obcanského prikazu, pohlavi, vék, e-mailova adresa, telefonni Cislo, IP adresa,
cookies apod. (dale jen ,udaje” nebo ,informace”).

Zvlastni kategorie osobnich Udaji: Do této kategorie spadaji osobni Udaje, které
odhaluji rasovy nebo etnicky plvod, politické nazory, nabozenské nebo filozofické
presvédceni nebo clenstvi v odborovych organizacich, genetické Udaje, biometrické
Udaje za ucelem jedinecné identifikace fyzické osoby a Udaje o zdravotnim stavu nebo
o sexualnim zivoté ¢i sexualni orientaci fyzické osoby.

Spravce: Subjekt, ktery urcuje ucel a prostredky zpracovani osobnich Gdajd, provadi
zpracovani a nese za toto zpracovani odpovédnost (dale jen ,my” nebo ,spravce”).
Zpracovatel: Subjekt, ktery na zakladé zdkona nebo povéreni spravce zpracovava
osobni Udaje jménem spravce na zékladé smlouvy podle ¢l. 28 GDPR.

Webové stranky: Webovymi strankami se rozumi webové stranky spravce dostupné na
internetové doméné www.nunofi.cz.

Ucel zpracovani osobnich Gdajd: Ddvod, pro¢ jsou osobni Gdaje zpracovéavany.
Takovym dlvodem mize byt plnéni smlouvy, sprava zakaznickych uctd, vyrizovani
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podnétl a stiznosti, zasilani obchodnich sdéleni (newsletter(l) ¢i zobrazovani reklam
na zakladé zajm0 zakaznikd.

1.9. Cookies: Kratké textové soubory, které uklada vas webovy nebo mobilni prohlizec.
Vétsina souborl cookies obsahuje jedinecny identifikator, tzv. ID souboru cookies.
Soubory cookies se pouzivaji ke zlepseni fungovani webovych stranek, vyhodnocovani
jejich navstévnosti a lepsimu cileni marketingovych aktivit. Nepotfebné cookies
pouzivame pouze na zakladé vaseho predchoziho souhlasu udéleného
prostrednictvim cookie listy.

1.10. Zakaznicky ucet: Zakaznickym ucCtem se rozumi elektronicky ucet vytvoreny
registraci zakaznika na webovych strankach, ktery umoznuje zejména spravu Udaju,
spravu objednavek a komunikaci se spravcem.

2. Jaké osobni tdaje jsou zpracovavany?

2.1. My a nasi smluvni zpracovatelé v navaznosti na pfislusny pravni zaklad a ucel
zpracovani zpracovavame nasledujici osobni Udaje, respektive kategorie osobnich
udaja:

2.1.1. identifikacni a fakturacni Udaje zakaznika: jméno, pfijmeni, fakturacni adresa,
pfipadné obchodni firma, sidlo, ICO, DIC nebo IC DPH, je-li zdkaznikem podnikatel;

2.1.2. kontaktni Udaje zakaznika: e-mailova adresa, telefonni Ccislo, pripadné
korespondenc¢ni adresa;

2.1.3. udaje zakaznického uctu: pfihlaSovaci jméno, e-mailovéd adresa, heslo v
zabezpecené podobé;

2.1.4. udaje souvisejici s objednavkou a smluvnim vztahem: historie objednavek,
objednané zbozi, cena, zplsob platby, zplsob dopravy, stav objednavky, udaje o
reklamacich, odstoupeni od smlouvy, komunikaci a pInéni smlouvy;

2.1.5. technické udaje: IP adresa, cookies, Udaje o prohlizeci, navstévnosti webovych
stranek, pristupech do zakaznického uUcty;

2.1.6. udaje potiebné k plnéni povinnosti podle zvlastnich pravnich predpisl, véetné
predpisl v oblasti ochrany pred legalizaci vynos( z trestné cinnosti a financovanim
terorismu, pokud se tyto povinnosti na spravce v konkrétnim pripadé vztahuiji:
zejména jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné cislo, je-li to nezbytné a pravnimi
predpisy dovolené, adresa trvalého pobytu nebo jiného pobytu, statni pfislusnost,
druh a Cislo dokladu totoZnosti, Udaje ziskané z dokladu totoZnosti, Udaje o osobé
jednajici jménem zakaznika, Udaje o skutecném majiteli, Udaje o vlastnické a Fidici
strukture, informace o tom, zda je zakaznik nebo skutecny majitel politicky
exponovanou osobou nebo osobou, na kterou se vztahuji sankce, Udaje o Ucelu a
zamyslené povaze obchodu, Udaje o povaze podnikani, daje o obchodu, platbé,
puvodu finan¢nich prostredkl nebo plvodu majetku a dalsi Udaje vyzadované
prisluSnymi pravnimi predpisy;

2.1.7. zvlastni kategorie osobnich udaji: Spravce zpravidla nezpracovava zvlastni
kategorie osobnich udaja.
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3. Jaky je ptivod osobnich udaju?

3.1. Zpracovavame Udaje, které nam poskytnete zejména pfi navstévé webovych stranek,
vytvoreni zakaznického Uctu, odeslani objednavky, Uhradé ceny, komunikaci
prostrednictvim e-mailu, telefonu, online komunikacnich nastroji nebo pfi prihlaseni
k odbéru obchodnich sdéleni.

3.2. Udaje ziskdvame také automaticky pfi navétévé webovych stranek, zejména
prostrednictvim cookies, logu, IP adresy, typu zafizeni, prohlizece, idaji o navstévnosti
a Udajl o pouzivani webovych stranek nebo zakaznického uctu.

3.3. Poskytnuti osobnich Udaji je dobrovolné, je-li pravnim zakladem souhlas subjektu
Udajd. Je-li zpracovani nezbytné pro uzavieni nebo plnéni smlouvy, neposkytnuti
nezbytnych Gdajl mize mit za nasledek, Ze smlouvu nebude mozné uzavfit nebo radné
plnit. Je-li zpracovani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, mize byt poskytnuti
Udajt zakonnym pozadavkem.

4. Proc jsou osobni udaje zpracovavany?
Vase osobni Udaje mohou byt zpracovavany pro nasledujici Ucely:
4.1. PInéni smluvniho vztahu, fakturace

4.1.1. U¢el: Na zakladé smlouvy s ndmi mate narok na objednany produkt nebo sluzbu.
My mame narok na zaplaceni dohodnuté ceny. Abychom mohli spinit svou cast
zavazku a zkontrolovat splnéni vasi casti zavazku, potfebujeme zpracovavat vase
identifikacni a adresni Udaje, kontaktni Udaje a dalSi osobni Udaje souvisejici se
smluvnim vztahem.

4.1.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - pInéni smlouvy. Zpracovani osobnich
Udaju za Gcelem plnéni smluvniho vztahu je odivodnéno smluvnim vztahem mezi
vami a nami. Poskytnuti osobnich Udaji je v tomto pfipadé smluvnim
pozadavkem, bez néhoz neni mozné smlouvu uzavrit a plnit.

4.1.3. Doba uchovavani: Doba uchovavani udajl je dana dobou trvani smluvniho vztahu
zakaznika s nami a nasledné dobou vyzadovanou zvlastnimi pravnimi predpisy,
zejména ucetnimi a danovymi predpisy.

4.2. Sprava zakaznickych uctd, Bonus Klub a zakaznické vyhody

4.2.1. U¢el: Zakaznici se mohou na webovych strankach registrovat a vytvofit si
zakaznicky Ucet, ktery umoznuje zejména spravu osobnich Udajd, spravu
objednavek, prehled historie objednavek, jednodussi objednavani zbozi a
komunikaci se spravcem. Za timto Ucelem zpracovavame zejména jméno, pfijmeni,
e-mailovou adresu, telefonni Cislo, prihlasovaci Udaje, adresni Udaje a Udaje o
objednavkach.

4.2.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - pInéni smlouvy nebo provedeni
opatreni pred uzavienim smlouvy na zadost subjektu Gdajl. V rozsahu, v jakém
zakaznik v ramci U¢tu dobrovolné poskytne dalsi nepovinné Udaje, mlze byt
pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR - souhlas subjektu udaja.

4.2.3. Doba uchovavani: Udaje zpracovavame po dobu existence zakaznického Gctu.
Pokud zakaznik pozada o zruseni Uctu, Udaje zakaznického Uctu vymazeme nebo
anonymizujeme, pokud jejich dalSi uchovavani neni nezbytné pro plnéni smlouvy,
vyfizeni reklamace, ochranu pravnich narokd nebo splnéni zakonnych povinnosti.

3|Strana



Neaktivni Ucet mize byt zrusen po uplynuti 3 let od posledniho pfihlaseni nebo
posledni aktivity zakaznika.

4.2.4. U¢el: Pokud je zékaznik registrovan a vyuziva Bonus Klub nebo jiné zakaznické
vyhody, zpracovavame jeho osobni Udaje za Ucelem evidence a spravy
bonusovych bod(, zakaznickych vyhod, odmén a souvisejicich benefitll. Za timto
Ucelem zpracovavame zejména identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika, Udaje
zakaznického Uctu, udaje o objednavkach, historii ziskavani a cerpani bonusovych
bodU a Udaje o vyuzitych zakaznickych vyhodach.

4.2.5. Pravni zaklad: cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - plnéni smlouvy nebo poskytovani
sluzby zakaznického Uctu a zakaznickych vyhod, pfipadné ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR - opravnény zajem spravce na sprave zakaznického programu, pokud nejde
o smluvné narokovanou vyhodu.

4.2.6. Doba uchovavani: Udaje zpracovavame po dobu trvani zakaznického Gc¢tu nebo
Ucasti zakaznika v Bonus Klubu a nasledné po dobu nezbytnou k ochrané pravnich
narokl nebo splnéni zakonnych povinnosti.

4.3. Komunikace se zakazniky, vyfizovani podnétd, stiznosti a reklamaci

43.1.U&el: Osobni Udaje zpracovavdme za Ucelem komunikace se zéakazniky,
poskytovani zékaznické podpory, vyfizovani dotazll, zadosti, podnétd, stiznosti,
reklamaci, odstoupeni od smlouvy a uplatiovani prav z odpovédnosti za vady.
Udaje pouzivame také k informovani zakaznika o stavu objednavky, Ghradé ceny,
doruceni zbozi a dalSich skutecnostech souvisejicich s pInénim smlouvy.

4.3.2. Pravni zaklad: V rozsahu komunikace souvisejici s objednavkou a plnénim
smlouvy je pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR - pInéni smlouvy. V
rozsahu vyfizovani reklamaci, odstoupeni od smlouvy a plnéni povinnosti podle
pravnich predpisu je pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR - spInéni pravni
povinnosti. V rozsahu bézné zakaznické podpory, ochrany prav a prokazovani
komunikace je pravnim zékladem ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény zajem
spravce.

4.3.3.Doba uchovavani: Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a
nasledné po dobu nezbytnou k vyfizeni reklamaci a stiznosti, ochrané pravnich
narokd a splnéni zadkonnych povinnosti, zpravidla nejdéle 4 roky od skonceni
smluvniho vztahu, pokud zvlastni pravni predpis nevyzaduje delsi dobu
uchovavani.

4.4. Hodnoceni spokojenosti a recenze

44.1.U¢el: Po uskute¢néni nakupu mulzeme zékaznika kontaktovat s zadosti o
hodnoceni spokojenosti s nakupem nebo zbozim. Pokud zakaznik dobrovolné
poskytne recenzi, mlizeme ji zpracovavat a zverejnit v rozsahu, v jakém ji zakaznik
poskytl.

4.4.2. Pravni zaklad: Pravnim zakladem pro zaslani prfimérené zadosti o hodnoceni
spokojenosti stavajicimu zakaznikovi je ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény
zajem spravce na zlepSovani sluzeb a ziskavani zpétne vazby. V pripadé zverejnéni
recenze s identifikacnimi Udaji zakaznika je pravnim zakladem cl. 6 odst. 1 pism. a)
GDPR - souhlas subjektu udajt, pokud zverejnéni neprobiha anonymné.

4.4.3.Doba uchovavani: Udaje zpracovavané za Gcelem hodnoceni spokojenosti
zpracovavame po dobu nezbytnou k vyhodnoceni zpétné vazby. Recenze
zpracovavame po dobu trvani souhlasu nebo do jejich odstranéni.

4.5. Zasilani obchodnich sdéleni a nabidka nasich produktd a sluzeb
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4.5.1. U¢el: Na$im zakaznikdm a tém, ktefi s tim vyslovili souhlas, pravidelné
prostrednictvim e-mailu zasilame novinky o nasich produktech a sluzbach. Odbér
téchto obchodnich sdéleni mlzete kdykoli rychle a jednoduse ukoncit pomoci
odkazu pro odhlaseni, ktery je obsazen v kazdém sdéleni. Své preference tykajici
se zasilani obchodnich sdéleni muzete spravovat také v nastaveni, které je
dostupné prostrednictvim kazdého newsletteru (odhlaseni z odbéru). U stavajicich
zakaznikd mizeme e-mailovou adresu ziskanou v souvislosti s prodejem zbozi
nebo sluzby pouzit k zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se vlastniho
obdobného zbozi nebo sluzeb, pokud zakaznik takové pouziti pfi ziskani e-
mailové adresy neodmitl a ma moznost je jednoduse a bezplatné odmitnout pfi
kazdém dalSim obchodnim sdéleni. O souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni vas
pozadame vzdy, pokud je udéleni souhlasu vyzadovano prislusnymi pravnimi
predpisy.

4.5.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR - souhlas subjektu tdajl, nebo ¢l. 6 odst.
1 pism. f) GDPR - opravnény zajem spravce u stavajicich zakaznikl v rozsahu
zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se vlastniho obdobného zbozi nebo sluzeb,
pokud zakaznik takové zasilani neodmitl. Poskytnuti osobnich Udajd na zakladé
souhlasu je dobrovolné. Spravce pfi zasilani obchodnich sdéleni postupuje v
souladu s § 116 slovenského zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikaciach.

4.5.3. Doba uchovavani: Doba uchovavani idaju je dana dobou trvani vaseho souhlasu.
Svij souhlas mizete kdykoli odvolat kontaktovanim spravce.

4.6. Pfimy marketing a tvorba personalizovaného obsahu a reklamy

4.6.1. Ucel: Technologie pro tvorbu personalizovaného obsahu a reklamy nam umoziuji
zobrazovat navstévnikiim, ktefi jiz projevili zajem o nase webové stranky ¢i sluzby,
nase reklamy na partnerskych webovych strankach. Snazime se, aby se vam
zobrazovala pouze reklama, kterd vas skutecné zajima, a nikoli reklama bez
jakékoli vazby na vasi osobu a vase zajmy. Na zakladé historie vasSich objednavek,
zajml a chovani na webovych strankadch vdam muze byt na nasSich webovych
strankach a na webovych strankach a v aplikacich tretich stran (véetné socialnich
siti) zobrazovan personalizovany obsah a nabidky. To umoznuji predevsim
cookies. O spraveé vasich preferenci tykajicich se zpracovani cookies se mlzete
docist v ¢asti vénované cookies.

4.6.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR - souhlas subjektu Udajd. Zpracovani
osobnich Udaju za Ucelem pfimého marketingu a tvorby personalizovaného
obsahu a reklamy je odlivodnéno vasim souhlasem. Poskytnuti osobnich Udajd na
zakladé vaseho souhlasu je v tomto pripadé dobrovolné, bez néj by vsak nebylo
mozné poskytovat vam personalizovany obsah a reklamu. Poskytnuti osobnich
Udajt v tomto pripadé neni zakonnym ani smluvnim pozadavkem. Nemate tedy
povinnost nam pro tento Ucel své osobni Udaje poskytnout.

4.6.3. Doba uchovavani: Doba uchovavani idaju je dana dobou trvani vaseho souhlasu.
Souhlas s personalizovanou reklamou a marketingovymi cookies muzete kdykoli
odvolat nebo zmeénit prostrednictvim nastaveni cookies dostupného na webovych
strankach, prostfednictvim nastaveni svého internetového prohlize¢e nebo
kontaktovanim spravce.
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4.6.4. Pfi zpracovani osobnich Udaji muize dochazet k zakladnimu profilovani pro
marketingové Ucely, zejména pfi personalizaci reklamy a obsahu. Nedochazi vsak
k automatizovanému individualnimu rozhodovani podle ¢l. 22 GDPR.

4.7. ZlepSovani kvality poskytovanych sluzeb, analyzy navstévnosti naSich webovych
stranek a vaseho chovani na webovych strankach

47.1.U¢l: K wvyvoji novych sluzeb a zlepdovani sluzeb stavajicich dochazi
prostrednictvim zjistovani potieb a prani uzivatell pomoci dotaznikd, analyz na
webovych strankach, vyhodnocovani zajmu o urcité sluzby a texty apod. V
souvislosti s prochazenim nasich webovych stranek dale zpracovavame informace
0 navstévnosti, poCtu zobrazenych stranek, zafizeni, ze kterého pfistupujete na
nase webove stranky, a Casu straveném na strankach. Tyto Udaje nam pomahaji
identifikovat hlife pfistupna ¢i méné srozumitelna mista nasich webovych stranek.
Tyto Udaje shromazdujeme proto, abychom dokazali nabizet kvalitni obsah, ktery
je pro vas uzivatelsky privétivy, a abychom rozvijeli sluzby, o které mate zajem. Na
zakladé téchto informaci nase webové stranky pravidelné vylepsujeme. Mezi tyto
Udaje patfi IP adresa, geograficka poloha zafizeni, typ prohlizece, jazyk prohlizece,
datum a ¢as vaseho pozadavku, délka vasi navstévy, zobrazené stranky a prvky, na
které jste klikli (napfiklad odkazy). Pfi shromazdovani a analyze téchto udaju
mUzeme na nasich webovych strankach ¢&i v e-mailovych zpravach pouzivat
soubory cookies a podobné nastroje.

4.7.2. Pravni zaklad: U technickych udajt nezbytnych k zajisténi funkénosti, bezpecnosti
a stability webovych stranek je pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR -
opravnény zajem spravce. U analytickych, statistickych a obdobnych cookies, které
nejsou nezbytné pro fungovani webovych stranek, je pravnim zakladem ¢l. 6 odst.
1 pism. a) GDPR - souhlas subjektu udajd. Poskytnuti osobnich udaji v tomto
pfipadé neni zakonnym ani smluvnim pozadavkem. Nemate tedy povinnost nam
pro tento Ucel své osobni Udaje poskytnout.

4.7.3. Doba uchovavani: Doba uchovavani tdajd je dana dobou trvani vaseho souhlasu.
Svlj souhlas muzete kdykoli odvolat prostfednictvim nastaveni cookies nebo
kontaktovanim spravce.

4.8. Ochrana nasich prav, majetku i bezpecnosti nebo prav, majetku ¢i bezpecnosti dalSich
osob

4.8.1. U¢el: Udaje o tom, jak nase webové stranky pouzivate, ¢i Udaje o vasich
objednavkach mizeme vyuZit k prevenci nebo odhalovani podvod(, nezakonného
uziti autorskych dél, porusovani nasich obchodnich podminek, jakoz i k tomu,
abychom splnili rozhodnuti soudu ¢i dalSich organl cinnych v trestnim Fizeni,
organt statni spravy nebo pozadavky stanovené platnymi pravnimi predpisy.

4.8.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. ¢) GDPR - splnéni pravni povinnosti, nebo cl. 6
odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény zajem spravce. Zpracovani osobnich Gdajl za
Ucelem ochrany nasich prav, majetku Ci bezpecnosti nebo prav, majetku di
bezpecnosti dalsich osob je odlivodnéno plnénim pravnich povinnosti, pfipadné
nasim opravnénym zajmem na ochrané nasich prav nebo prav dalSich osob.
Poskytnuti osobnich Udajii v tomto pfipadé neni zdkonnym ani smluvnim
pozadavkem. Nemate tedy povinnost nam pro tento Ucel své osobni Udaje
poskytnout.

4.8.3. Doba uchovavani: Doba uchovavani udaji cini 4 roky od ukonceni nasich
smluvnich vztah.
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4.9. Ucetni a danové ucely

4.9.1. Ugel: Vase osobni Udaje musime zpracovévat také proto, Ze nam to ukladaji
prislusné ucetni a danové pravni predpisy.

4.9.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR - spInéni pravni povinnosti. Zpracovani
osobnich Udajd pro ucetni a danové Ucely je odlvodnéno plnénim pravnich
povinnosti. Tyto Udaje o vas musime zpracovavat.

4.9.3. Doba uchovavani: Ucetni Udaje jsou zpracovavany po dobu 10 let, dafové
doklady po dobu 10 let.

4.10. PInéni ostatnich pravnich povinnosti

5.1.

5.2.

4.10.1. U¢el: Mezi ostatni zdkonné povinnosti patfi napf. povinnosti v oblasti boje proti
legalizaci vynosud z trestné cinnosti (slovensky zakon ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane
pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu a o zméné a doplnéni nékterych zakonu).

4.10.2. Pravni zaklad: ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR - spInéni pravni povinnosti. Zpracovani
osobnich Udajl za Ucelem plnéni ostatnich pravnich povinnosti je odivodnéno
plnénim pravnich povinnosti. Tyto Udaje o vas musime zpracovavat.

4.10.3. Doba uchovavani: Udaje zpracovavané podle zakona o legalizaci vynosl z
trestné cinnosti uchovavame zpravidla po dobu 5 let od skonceni smluvniho
vztahu nebo od uskutecnéni prilezitostného obchodu mimo obchodni vztah,
pokud zadkon, rozhodnuti pfislusného organu nebo zvlastni pravni predpis
nestanovi nebo neumoznuje delsi dobu uchovavani.

5. Komu jsou osobni udaje zpristupnény?

Vase osobni Udaje jsou zpfistupnény predevsim nasim povérenym osobam a smluvnim
partnerdm, ktefi umoznuji nase fungovani a poskytovani sluzeb. Pokud nasi partnefi
zpracovavaji osobni Udaje v postaveni zpracovatell, zpracovavaji je vyhradné na
zakladé smlouvy podle ¢l. 28 GDPR. Néktefi prijemci mohou osobni Udaje zpracovavat
také jako samostatni spravci, pokud jim takové postaveni vyplyva z pravnich predpisu
nebo z povahy poskytovanych sluzeb.

Pfistup k vasim osobnim Udajim mohou mit nasledujici kategorie nasich partner(

(prijemca):

5.2.1. partnefi, kterym poskytujeme Udaje za Ucelem analyzy navstévnosti nasich
webovych stranek a vaseho chovani na webovych strankach,

5.2.2. partnefi, ktefi zajistuji dorucovani zasilek,

5.2.3. poskytovatelé Ucetniho a darnového poradenstvi,

5.2.4. poskytovatelé informacnich a komunikacnich sluzeb a hostingu vcetné
cloudovych ulozist,

5.2.5. poskytovatelé zabezpecleni a integrity nasich sluzeb a webovych stranek,

5.2.6. poskytovatelé nastrojli pro hodnoceni spokojenosti zakaznikll a zakaznickych
recenzi, zejména provozovatelé sluzeb typu Ovéreno zakazniky pokud je spravce
vyuziva,

5.2.7. poskytovatelé analytickych sluzeb,

5.2.8. poskytovatelé asistencnich sluzeb pro zakaznickou podporu,

5.2.9. poskytovatelé platebnich bran (poskytovatelé platebnich karet),

5.2.10. poskytovatelé pravnich sluzeb, advokati,
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5.2.11. organy verejné spravy (osobni Udaje zpfistupnujeme v pfipadé vymahani prava,
pokud to vyzaduje zakon nebo je to nezbytné z divodu prevence, odhalovani a
stihani trestnych ¢inl a podvodd, pfipadné pokud jsme jinak ze zakona povinni
tak ucinit. M(ze jit o organy cinné v trestnim fizeni (Policie, prokuratura a soudy)
i organy financni spravy. K predavani osobnich daja témto prijemciim nedochazi
pravidelné, ale pouze v pripadé, Ze to vyzaduje zakon)

6. Jsou osobni udaje predavany mimo EU?

6.1. Pfi pouzivani nékterych analytickych, marketingovych nebo cloudovych sluzeb mize
dochazet k predavani osobnich Udaju do tretich zemi, zejména do USA. Takové
predavani probiha vyhradné v souladu s GDPR, zejména na zakladé rozhodnuti o
odpovidajici ochrané nebo standardnich smluvnich dolozek.

7. Jakym zplisobem jsou osobni uidaje zpracovavany?

7.1. Osobni Udaje jsou zpracovavany manudlné i automatizované. O vsech cinnostech
zpracovani vedeme fadné zaznamy v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy.

7.2. Pfijimame pfimérena technicka a organizacni opatieni na ochranu osobnich udajt pred
neopravnénym pfistupem, ztratou, zneuzitim, zni¢enim nebo poskozenim. Pristup k
osobnim udajliim maji pouze povérené osoby a smluvni partnefi, ktefi je potiebuji k
plnéni svych Ukoll a jsou vazani povinnosti micenlivosti nebo smluvnimi zavazky v
oblasti ochrany osobnich udaju.

8. Jaka jsou prava subjekta udaju?

8.1. Pri uplatnovani svych prav se na nas obracejte prostfednictvim nasich kontaktnich
Udaju, které jsou uvedeny v Uvodu téchto zasad. Vyhrazujeme si pravo pfimérenym
zpUsobem ovérit totoznost zadatele uplatiujiciho predmétna prava. Pokud se Zadosti
opakuji a jsou zjevné neopodstatnéné ¢i nepfimérené, mizeme vam uctovat priméreny
poplatek nebo odmitnout zadosti vyhovét.

8.2. Pravo na pristup k osobnim udajiim

Pokud chcete védét, zda zpracovavame vase osobni Udaje, mate pravo ziskat od nas
informace o tom, zda jsou vase osobni Udaje zpracovavany, a pokud tomu tak je, mate
také pravo ziskat ke svym osobnim udajuim pfistup. V pfipadé opakované zadosti jsme
opravnéni za kopii poskytnutych osobnich dajd Uctovat priméreny poplatek na zakladé
nasich administrativnich nakladd.

8.3. Pravo na opravu nepiesnych a doplnéni neuplnych osobnich udaji

Pokud se domnivate, ze o vas zpracovavame nepresné nebo nepravdivé Udaje, mate
pravo pozadovat jejich opravu. Stejné tak mate pravo na doplnéni nelplnych Gdaja.
Opravu i doplnéni provedeme bez zbytecného odkladu, vzdy vsak s ohledem na nase
technické moznosti.

Pravo na vymaz

Pokud jiz vase osobni Udaje nejsou potrebné pro ucely, pro které byly shromazdény ci
jinak zpracovany, nebo zjistite, Ze byly zpracovavany protipravne, mate pravo pozadovat
jejich vymaz.

8.5. Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajl
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Pokud nemate zajem o Uplny vymaz, ale pouze o docasné omezeni zpracovani vasich
osobnich Udajd, mizete od nas pozadovat omezeni zpracovani vasich osobnich udaja.

8.6. Pravo na prenositelnost udajl
Pokud chcete, abychom vase osobni Udaje predali tfetimu subjektu, mlzete vyuzit své
pravo na prenositelnost udajd. Pokud by vykonem tohoto prava mohlo dojit k poskozeni
prislusnych prav a svobod tretich osob, nebudeme moci vasi Zadosti vyhovét.

8.7. Pravo vznést namitku
Mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajl, které jsou
zpracovavany za Ucelem plnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu
verejné moci nebo za Ucelem ochrany naSich opravnénych zajm(. Pokud nebude
prokazano, Ze existuje zavazny opravnény dlvod pro zpracovani, ktery prevazuje nad
vasimi zajmy nebo pravy a svobodami, zpracovani na zakladé vasi namitky bez
zbytecného odkladu ukoncime.

8.8. Pravo kdykoli odvolat souhlas
Pokud je zpracovani vasich Udajl zaloZzeno na vasem souhlasu, mate pravo tento souhlas
kdykoli odvolat.

8.9. Pravo podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich Gdajd
Méte pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad na ochranu osobnich
Udajl Slovenské republiky, se sidlem v budové Park One, Namestie 1. maja 18, 811 06
Bratislava, tel.: +421 232 313 214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk.

9. Jak jsou zpracovavany soubory cookies?

9.1. Soubory cookies vyuziva vétsina webovych stranek a server(i pfi poskytovani celé fady
zakladnich internetovych sluzeb. Soubory cookies pouzivame k zajisténi funkcnosti
webovych stranek, analyze navstévnosti a pro marketingové ucely.

9.2. Soubory cookies Ize podle jejich funkce rozdélit na:

9.2.1. esencialni, které jsou nezbytné pro funkénost nasich webovych stranek,

9.2.2. preferencni, které umoznuji, aby si nase webové stranky zapamatovaly informace,
které méni zpUlsob, jakym se webova stranka chova nebo jak vypada (napf.
preferovany jazyk nebo region, ve kterém se nachazite); tyto cookies nejsou
nezbytné pro fungovani nasich webovych stranek, ale zvysuiji jejich funkénost a
uzivatelsky komfort,

9.2.3. analytické, které ndm pomahaji s analyzou vaseho uzivatelského zazitku na nasich
webovych strankach (tzv. User Experience) a diky nimz rozumime tomu, jak nase
webové stranky pouzivate,

9.2.4. remarketingove, které pouzivame ke spravnému cileni a personalizaci obsahu a
reklamy a k analyze a méreni vykonnosti jednotlivych prodejnich kanald.

9.3. Pri prvni navstévé webovych stranek se uzivateli zobrazi cookie lista, prostrednictvim
které muize udélit nebo odmitnout souhlas s pouzivanim jednotlivych kategorii
cookies, s vyjimkou esencialnich cookies, které jsou nezbytné k zajisténi funkcnosti
webovych stranek.

9.4. Uzivatel mUze svij souhlas s pouzivanim cookies kdykoli odvolat nebo zménit
prostrednictvim nastaveni cookies dostupného na webovych strankach. Odmitnuti
nebo omezeni pouzivani nékterych druhl cookies mize mit vliv na funkénost nebo
dostupnost nékterych casti webovych stranek.
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

11.1.

Esencialni cookies pouzivame, protoze jsou nezbytné k zajisténi fadného fungovani
webovych stranek a poskytovani sluzby, kterou uzivatel vyslovné pozaduje. V
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju prostrednictvim esencialnich cookies je
pravnim zakladem ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR - opravnény zajem spravce na radném
fungovani, bezpecnosti a dostupnosti webovych stranek, pripadné ¢l. 6 odst. 1 pism.
b) GDPR, pokud jde o cookies nezbytné k poskytovani sluzby pozadované uzivatelem.
Preferencni, analytické, statistické a marketingové cookies pouzivame vyhradné na
zakladé predchoziho souhlasu uzivatele podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a § 109 ods.
8 slovenskeho zakona ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach.

Spravce mlize pfi provozu webovych stranek vyuzivat sluzby tretich stran, které
ukladaji cookies nebo k nim pristupuji na zafizeni uzivatele, zejména analytické nastroje
(napr. Google Analytics) a marketingové a reklamni nastroje (napf. Google Ads, Meta
Pixel). Pfi pouzivani téchto sluzeb mize dochazet k predavani Udaju do tretich zemi,
zejména do USA. Takové predavani probiha vyhradné v souladu s GDPR a na zakladé
odpovidajicich zaruk ochrany osobnich Udaju.

Konkrétni doba uchovavani jednotlivych cookies je uvedena v nastaveni cookies nebo
v cookie listé.

Uzivatel m(ze pouzivani cookies kontrolovat nebo omezit také prostrednictvim
nastaveni svého internetového prohlizece. Vétsina internetovych prohlizec umoznuje
cookies vymazat, blokovat nebo upozornit uzivatele na jejich pouzivani.

10. Jsou zpracovavany také udaje o détech?

Nase webové stranky nejsou urceny détem mladsim 16 let. Jejich osobni Udaje
tedy UmysIné neshromazdujeme. Pokud zjistime, Ze jsme nedopatrenim ziskali osobni
Udaje déti mladsich 16 let, podnikneme kroky k tomu, abychom tyto Udaje co nejdrive
vymazali, s vyjimkou pfipadd, kdy jsme podle pfislusného zakona povinni je uchovavat.

11. Zaveér

Pravni predpisy i nase obchodni strategie a s nimi souvisejici zplsoby zpracovani
vasich osobnich Udajii se mohou ménit. Pokud se rozhodneme tyto zasady
aktualizovat, zvefejnime zmény na nasich webovych strankach a budeme vas o téchto
zménach informovat. V pfipadech, kdy ma dojit k vyznamnéjsi zméné téchto zasad,
nebo v pfipadé, kdy ndm tak ulozi zakon, vas budeme informovat predem. Zadame
vas, abyste si tyto zasady peclivé precetli a pfi dalSich navstévach nasich webovych
stranek je pravidelné kontrolovali.

Pravni predpisy:

nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob pfi zpracovani osobnich Udajd a o volném pohybu téchto udajl
slovensky zakon ¢. 18/2018 Z. z o ochrane osobnych udajov

slovensky zakon ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov
slovensky zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich
predpisov

slovensky zakon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
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e slovensky zakon ¢. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
e slovensky zakon ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej Cinnosti
a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov

V Banské Bystrici, dne 19. 6. 2026

za Nunofia s.r.o.
Ing. Vladislav Klajban, jednatel spolecnosti
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